SuperDev.

BUSINESS INTELLIGENCE - SUPERDEYV

Convertimos tus datos
en decisiones.

Tu operacién ya genera los datos. Nosotros los ordenamos, los gobernamos y los ponemos a responder
preguntas: dashboards en tiempo real y un agente de IA en tu idioma, sobre los sistemas que ya usas.

- ETL propio y documentado - Dashboards por rol - Agente de IA en espaiiol

superdev.mx - Guadalajara, Jalisco - Bono del Al Readiness Assessment
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EL RETO

Tienen los datos. Deciden sin indicadores.

Datos atrapados en el ERP Reporteo lento y manual Sin una sola fuente
confiable
Todo se genera y se queda dentro del sistema, sin Cada numero se arma a mano o lo entrega un Areas distintas reportan cifras distintas y la

gobernanza y sin convertirse en decisiones. proveedor externo que cobra mes con mes. direccién no confia en ninguna.

“Necesito que mi equipo vea los numeros desde el celular, no esperar a que alguien arme el reporte.”

Direccién comercial - voz recurrente en nuestros proyectos

superdev.mx
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LA SOLUCION

Una sola intervencion, de extremo a extremo.

Combinamos estrategia, gobernanza de datos y entrega de |IA sobre el ERP que ya usas (Airtable, Odoo, Dynamics 365, SAP Business One), en espaiiol y

a precio accesible.

01

Diagndstico

Madurez de datos y hoja de
ruta.

superdev.mx

02

ETL propio

Internalizamos tu pipeline; deja
de rentarlo.

03

Dashboards y
KPIs

Por rol y moviles, sobre tu ERP.

04
Agente de TA

Pregunta en lenguaje natural
sobre tus datos.

05

Gobernanza

Definiciones y calidad para
confiar en el niUmero.
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EL ORDEN

Una sola base. Toda la empresa hablando el mismo
idioma.

Cada drea captura una vez; todos leen el mismo dato, al momento.

Comercial y ventas Operacion
clientes, pedidos, produccioén, servicio,
cotizaciones logistica

base de datos

\ Una sola /
W

Finanzas y compras Direccion
facturas, cobranza, indicadores, margenes,
proveedores decisiones

Figura 1. Sistema de gestion con base de datos centralizada. Adaptada de Laudon y Laudon (2020). Elaboracion propia.

Hoy cada area guarda su propia version en Excel o WhatsApp; con un sistema central, todas leen el mismo dato, al momento.
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MADUREZ DE DATOS

Nadie nace en el nivel 4. El primer paso es ubicarte.

NIVEL 4

Prescriptivo - IA

NIVEL 3
. i Agentes que recomiendan
Predictivo y ejecutan: qué hacer
NIVEL 2
. P Prondsticos sobre datos
Diagnostico gobernados: qué pasara
NIVEL 1
. = Dashboards conectados:
Descriptivo por qué pasé
NIVEL 0
R Reportes manuales:
Reactivo qué pasé

Excel, WhatsApp y memoria
de las personas

Figura 2. Escalera de madurez de datos. Adaptada de DAMA-DMBOK?Z2 (DAMA International, 2014) y del modelo de madurez EIM de Gartner.

No saber en qué nivel estds es lo normal: el diagndstico te dice exactamente donde estd tu empresa y cudl es el siguiente paso que si paga.
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DEBAJO DEL TABLERO

Asi viaja tu dato:

TUS FUENTES

Punto de venta (POS)
ERP y contabilidad
Hojas de calculo

CRM vy portales

se extrae, se transforma, se

PIPELINE ETL, PROPIO Y DOCUMENTADO

EXTRAER

TRANSFORMAR

CARGAR

llega al almacén
gobernado

el dato sale solo,
sin capturas dobles

se limpia, se unifica
v se valida

Figura 3. Proceso de extraccion, transformacion y carga (ETL). Elaboracion propia.

El pipeline ETL es propio y queda en tus cuentas, documentado: el dato deja de depender de capturas y de personas disponibles.

superdev.mx

carga.

DECISIONES

Dashboards

Almacén

do datos — Agente IA

Reportes
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ASI SE VE - LUCAVA

Tableros en vivo y un agente que responde.

DEMO DE LUCAVA

Exploraingresos con graficas y chat.

Haz una pregunta, compara tendencias y mantén la respuesta junto a los datos.

Tendencia de ingresos

Crecimiento a lo largo del tiempo

580,000
570,000
560,000
$s0.000,
$40.000
530,000
520,000

$10,000

Jan Feb Mar At

Mezcla de canales

Participacién por origen.

Ingresos por categoria

Principales impulsores de ingresos.

- Baverages
T Dairy
Confactions
Meat
Saatood
May Jun sl 50 580,000 $160,000

DISPERSION
Valor del cliente vs. volumen

Clusters de clientes de alto valor.

gpt-5.4-min

gpt-6.4-mini

¢En qué te puedo
ayudar hoy?

G/\ £Qué estd pasando con |os ingresos?
Duﬂ Compérame las categorias principales
<>f <Queé hallazgos rapidos ves aqui?
<Qué clientes destacan mas?

(==}
Z <Como cambia la mezcla de canales?

Los tableros. Tendencias, categorias, canales y clientes, siempre al dia, en la oficinay en el

celular.

DEMO DE LUCAVA

Explora ingresos con gréficas y chat.

Haz una pregunta, compara tendencias y mantén la respuesta junto a los datos.

REPORTE DEL AGENTE

Ingresos: crecimiento sostenido con agosto récord

Los ingresos crecieron de $48,200 en enero a $76,800 en agosto (+59%), con una sola pausa e junio. Bebidas y lécteos

concentran el 45% del ingreso por categoria y el canal directo aporta la mayor participacion.

METRICA METRICA

Ingreso de agosto (mejor mes) Crecimiento enero a agosto

$76,800 +59.3%

Tendencia de ingresos

580000

Beverages|

70000

$60000 . -

550000,

540000 Contectons|

530000
Meat

20000

$10000 Seatood

5

DISPERSIO

Mazrla de ranalac Vialar del clianta ve ualiman

Ingresos por categoria

Crecimiento a o largo del tiempo. Principales impulsores de ingresos.

B _

st 580000

0
£Qué esté pasando con los
ingresos?

AGENTE
Los ingresos vienen creciendo con
fuerza: pasaron de $48,200 en enero a
$76,800 en agosto, un aumento de 59%
en ocho meses.

«+ Unico bache: junio (-4% vs. mayo);
julio lo recuperé con el mayor salto del
afio.

* Qué lo impulsa: Bebidas ($267,900)
¥ Licteos ($234,500) concentran el
ingreso por categoria.

« Canales: Directo aporta $228,000, el
41% de la mezcla.

Te dejé el detalle en el reporte de arriba,
junto a las gréficas

Q

El agente. Le preguntas en espafiol y responde con cifras, métricas y

reportes de tus datos.

Esto es Agentic BI: el tablero deja de ser algo que consultas y se vuelve alguien a quien le preguntas.

Fuente: demo en vivo, lucava.superdev.mx (ago 2026). Datos de demostracion.

superdev.mx
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POR QUE SUPERDEV

Estrategia, no solo un tablero.

Estrategia, no solo
tablero

Conectamos el dato con la decision de
negocio, no entregamos un dashboard
suelto.

~40%

menos costo de envio
en un cliente de logistica

superdev.mx

Gobernanza incluida

Definiciones y calidad de datos para
gue confies en cada nimero.

4x

la produccion
con IA sobre su operacion

IA en tu idioma

Un agente que responde, en espafiol,
sobre tus propios datos.

42

usuarios diarios de Bl
sobre Dynamics 365

Sobre tu ERP actual

Trabajamos sobre lo que ya usas, sin
reemplazar lo que funciona.

16

semanas, 12 entregables
ETL internalizado
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RESULTADOS

Lo que entregamos, con casos reales.

v v v

Manufactura Distribucion y servicio en Operacion transfronteriza
cCampo

Agente de reportes con IA 'y dashboards sobre ETL internalizado, dashboards y catalogo de KPIs. Arquitectura de datos y gobernanza para una

Dynamics 365. Cerca de 42 usuarios diarios y Proyecto de 16 semanas con 12 entregables, sin operacion entre México y Estados Unidos.

acceso movil para ventas. reemplazar su ERP.

Trabajamos con evidencia y por fases: primero ordenamos el dato, luego entregamos valor que la direccion puede ver.
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MARCO METODOLOGICO

Las metodologias detras

(a) Areas de conocimiento DAMA-DMBOK2

Arquitectura Calidad

Modelado y diseno Metadatos

Gobernanza
de datos

Almacenamiento DW y BI

Seguridad Datos maestros

Integracién ~ Documentos

cada proyecto.

(b) Modelo de gobernanza PM?2-Agile

Gobernanza
(PSC, roles)

Cierre Iniciacion
(lecciones) (Charter)

Monitoreo Planeacion
(riesgos, logs) (Work Plan)

Ejecucion
(sprints CIR)

Figura 4. Metodologias principales del proyecto. Adaptadas de DAMA International (2014) y de PM?-Agile, Comision Europea DGSD (2021). Elaboracion propia.

superdev.mx
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FUNDAMENTOS

Tres dimensiones, un solo sistema.

(a) Dimension estratégica (b) Gobernanza de datos
Proveedores

MAS ESTRATEGICO ¥y socios

A
Estratégico
Decisiones
guiadas por
inteligencia
Tactico
Analisis Soporte a
estratégico medids del
g negocio
Monitoreo Agregacion Proteccion
de la de de
operacion informacion activos
v

MENOS ESTRATEGICO
Ventas y

Flecha roja: ruta de decision y escalamiento - Flecha gris: ruta de comunicacion marketing

Figura 5. Fundamentos de Systems Thinking aplicados a la operacion del negocio. (a) Adaptada de Kolbe y Morrow, HBR (2022);

(b) adaptada de BARC (2024); (c) adaptada de Laudon y Laudon (2021). Elaboracion propia.

superdev.mx

(c) Dimension operacional

Clientes y
distribuidores

Sistemas
empresariales

Procesos

Gestion del
conocimiento

Recursos
humanos

Manufactura
y produccion

Finanzas y
contabilidad
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PRINCIPIOS DE DATOS

Cinco principios que gobiernan cada dato.

Accesibilidad Seguridad Consistencia Exactitud Auditabilidad
disponible para quien una sola version
lo necesita, cuando protegido, con accesos de la verdad en refleja la realidad cada cifra con un

lo necesita gobernados por rol toda la empresa de la operacion origen rastreable

Figura 6. Principios rectores de la gestion de datos. Adaptada de la guia de datos abiertos de datos.gob.es. Elaboracion propia.

Estos principios se auditan en el diagnostico y se vigilan durante todo el proyecto: son el criterio de calidad de la fuente tinica de verdad.

superdev.mx

12/18



COMO TRABAJAMOS

EC0566: 7 etapas de intervencion.

El estandar de consultoria de CONOCER bajo el que operamos y nos evaluamos: cada etapa produce entregables verificables.

01 02 03

Encuadre formal Deteccion de Diagnostico
necesidades estructurado

Alcance, gobernanzay Stakeholders y Madurez de datos y KPIs

NDA requerimientos

04

Propuesta formal

Plan, arquitectura y
riesgos

05

Implementacion

Sprints PM2-Agile con
demos

06

Reporte técnico

Resultados contra
objetivos

07

Seguimiento y
cierre

Lecciones y transicion

La gobernanza la pone PM?: Project Charter, plan de trabajo, registro de riesgos e informe de cierre: un expediente completo del proyecto, tuyo desde el

dia 1.

superdev.mx
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LA IMPLEMENTACION

Sprints cortos, arquitectura completa.

Implementacion en sprints

Obijetivo. Desarrollar la arquitectura, automatizar el ETL y ensamblar los

productos de reportaje.

Desarrollo o mejora de la arquitectura de datos
Pipeline ETL automatizado

Andlisis con base en objetivos y métricas del negocio
Ensamblado de dashboards y productos de reportaje
Entrega iterativa en sprints (PM2-Agile) con demos

superdev.mx

ARQUITECTURA IMPLEMENTADA CON SUPERDEYV

1 - Fuentes de datos (ERP, POS, hojas)
2 - Integracion

3 - Pipeline ETL propio

4 - Almacenamiento (Data Warehouse)

5 - Herramientas de Bl y dashboards

6 - Reportaje + Agente de IA

14718



GOBERNANZA DEL PROYECTO

Quieén decide que, y a queé

(a) Capas de gobernanza PM?

Comité directivo (PSC)

tu direccion + SuperDev: decide y destraba

Dueiio del proyecto (PO)

tu empresa: prioridades y aceptacion

Project Manager (PM)

SuperDev: plan, riesgos y entregables

Equipo central (PCT)

SuperDev + tu gente clave: construye y adopta

ritmo avanzamos.

(b) Ritmo de entrega CIR

Coordinar

iteraciones cortas,
cada una con demo

Implementar

Figura 7. Gobernanza y ritmo de entrega del proyecto segiin PM?-Agile. Adaptada de la Comision Europea DGSD (2021). Elaboracion propia.

superdev.mx
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EL PLAN

Cronograma de referencia: 16 semanas.

Encuadre formal -

Deteccion de necesidades - -

Diagnostico estructurado - - -

Propuesta formal -

Desarrollo (sprints PM?-Agile) - - - - - -

Demos y validacion . . -

Entrega e implementacion - - -

Reporte técnico y cierre - -

Figura 8. Cronograma ilustrativo de 16 semanas. El plan definitivo se fija en la propuesta formal, tras el diagnostico.
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EL EQUIPO

Tres fundadores, del mismo lado de la mesa.

CEO - PRINCIPAL ENGINEER CTO CSO - ESTRATEGIA
Mas de 15 afios construyendo software Techstars Miami 2023. Plataformas, automatizacion Consultoria EC0566 y PM2. Diagndstico, KPIs y
empresarial. ETL, agentes de IA y arquitectura. e |A aplicada a la operacion. adopcion en tu equipo.

Guadalajara, Jalisco - levantamos casi 1 millon de dodlares para una startup propia - Techstars Miami y Capital Innovators.
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EL SIGUIENTE PASO

Ya evaluaste tu preparacion. Esto sigue.

Si llegaste aqui desde el Al Readiness Assessment, ya tienes tu primer resultado. El siguiente paso es un diagnostico formal, con hallazgos y una ruta que es tuya,

la construyas con quien la construyas.

Diagnostico AI Readiness

$1,000 USD

La radiografia: qué tan lista esta tu operacion para la IA

* Evaluacion Al-Ready Data (marco Gartner): datos, sistemas y equipo
* Mapa de casos de uso viables hoy

* Reporte ejecutivo con brechas y ruta priorizada

* Sesion de resultados con los 3 fundadores

Ambos se acreditan al proyecto si avanzamos juntos.

RECOMENDADO

Diagnostico integral de consultoria

$2,000 USD

El plan completo: operacion, procesos y datos de tu empresa

* Mapeo de procesos y sistemas de todas tus areas
Plan priorizado: qué automatizar primero y por qué
* Alcance, tiempos y cotizacion por escrito de cada fase
* El plan es tuyo, lo construyas con quien lo construyas

Agenda tu diagnéstico CONTACTO@SUPERDEV.MX - SUPERDEV.MX/AI-READINESS -

superdev.mx
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https://superdev.mx/ai-readiness/
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